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Kurye Haklari Dernegi

I sci Saglhigi ve is Guvenligi Meclisi (iSIG) 2025 yilinda Turkiye'de
en az 2105 is¢inin is cinayetlerinde hayatini kaybettigini duyur-
du. Biz de Kurye Haklari Dernegi olarak bu yil da calisirken ha-
yatlarini kaybeden moto kuryelerin kaydini tuttuk. 2025 yilinda
Turkiye'de en az 44 kuryenin calisirken hayatini kaybettigini tes-
pit ettik. Denizli'de mesai sirasinda alkollU bir sUrtdcunun carp-
masl sonucu yasamini yitiren 25 yasindaki Muratcan Pekerog-
lu'nun veya Corum’da henuz 17 yasinda bir siparisi yetistirmeye
calisirken hayattan koparilan Mert Ali Yigen'in élumleri, bu ista-
tistigin arkasindaki agir insani bedelin sadece iki 6rnegidir.

Raporlarimizda bu “en az” ibaresinin altini &zellikle ciziyoruz.
Zira Turkiye'de kurye olumlerini kayit altina alan herhangi bir
resmi istatistik bulunmuyor. Kurye Haber ve isci Saghgi ve is Gu-
venligi Meclisi (ISIG) verileri basta olmak Uzere, kuryeler ile ilgili
calisma yuruten sendika, konfederasyon ve derneklerin sosyal
medya ve dijital iletisim gruplarinin duzenli takip edilmesi, ilgili
avukatlardan bilgi alinmasi, ulusal ve dijital medyanin gunluk
olarak tarama ve takibinin yapilmasi yoluyla vakalara ulasabili-
yoruz. Dolayisiyla bu élumleri kendi kisitl imkanlarimizla kayit
altina aliyoruz.

2024 yilinda en az 63 olarak tespit ettigimiz olen kurye sayisi-
nin 2025 yilinda 44 kurye olmasi, kurye o6lum oraninin azaldigi
seklinde yorumlanmamalidir. Zira TUIK ve Calisma ve Sosyal GU-
venlik Bakanligi gibi yetkili kurumlar toplam ¢alisan kurye sayi-
larinin ve kurye élumlerinin kaydini tutmamaktadir. Dolayisiyla
calisan sayisinin bilinmedigi bu tabloda, 6lumlerdeki sayisal du-
susu dogrudan bir iyilesme olarak nitelemek yaniltici olacaktir.

Moto Kurye Olumleri Raporu

Mevcut dususun sektorel bir duzelmeden mi, yoksa calisan sa-
yisindaki azalmadan veya veri erisimimizdeki kisitlardan mi kay-
naklandigini saptamak bilimsel olarak mUmkun degildir.

44 kuryenin ¢alisirken canindan olmasi, sektorde is guvenligi ve
isci saghgi ile ilgili ciddi sorunlarin devam ettigine isaret etmek-
tedir. Biz de bu sorunlara dikkat ¢cekebilmek, kurye olumlerine
sebep olan faktoérlerin incelenip gerekli duzenlemelerin yapil-
masina ve dnlemlerin alinmasina bir katki sunabilmek ve en te-
melde insan hayatinin degerini savunmak amaciyla bu raporu
yayinliyoruz.

Moto Kurye Olumlerine Genel Bakis bolum, calisirken yasami-
N1 yitiren 44 kuryenin ne zaman, nerede, ka¢ yasinda, hangi ay-
larda, mevsimlerde ve hangi isyeri ve sirketlerde calistiklari gibi
verileri paylasiyor. Sektérde sUregiden somuru kosullari, paket
basi ddeme ve hiz temelli prim sistemi, dusuk Ucretler, uzun ca-
lisma saatleri, eksik ve kalitesiz ekipman, zorlu hava kosullarinda
calismaya zorlanma ve etkisiz denetim mekanizmalari gibi fak-
torlerin kuryelerin yasam hakkini etkiledigi ifade ediliyor. Metin,
bu yil hayatini kaybeden kuryelerin cogunlugunun 28 yas alti
genclerden olustugunu ortaya koyarken 4 kuryenin cocuk yas-
ta olduguna dikkat cekiyor. Ayrica hayatini kaybeden kuryele-
rin yarisinin dijital platformlara calisan kuryeler olduguna isaret
edilerek esnaf-kuryelik olarak adlandirilan sistemin isc¢i saghgi
ve guvenligi acisindan ciddi sekilde ele alinmasi gerektiginin alti
ciziliyor.

Bu olumlere yol acan faktorlerin, ayni zamanda ¢ok sayida kur-
yeyi duygusal, zihinsel ve fiziksel olarak yaraladidini; sagliklarini
tehlikeye attigini ve is guvenliginden uzak ¢alisma kosullarinin
cok sayida meslek hastaligina yol actigini da vurgulamamiz ge-
rekiyor. Uluslararasi Calisma Orguti'ne (ILO) gére her yil dinya
genelinde yaklasik U¢ milyon isci, is kazalar ve isle ilgili hasta-
liklar nedeniyle hayatini kaybediyor. Bu dlumlerin yaklasik 330
bini is kazalarindan kaynaklanirken, meslek hastaliklari ve diger
isle iliskili hastaliklar nedeniyle yasamini yitiren iscilerin sayisi



Kurye Haklari Dernegi

2 milyon 600 bine ulasiyor. Baska bir ifadeyle, isci 6lumlerinin
¢cok buyuk bir bolumunu, aslinda dnlenebilir nitelikte olan mes-
lek hastaliklari olusturuyor. Biz de bu yilki raporumuzda meslek
hastaliklari konusuna egdiliyoruz.

Dunyada ve Turkiye'de Meslek Hastaliklari baslikli yazisin-
da Ankara Tabip Odasi isci Saghgi Komisyon Baskani Buket
Gulhan meslek hastaliklarinin tanimini, ulusal ve uluslararasi
mevzuattaki yerini ortaya koyarak bu hastaliklarin ancak bilingli
izleme mekanizmalariyla tespit edilebildigini vurguluyor. Turki-
ye'de raporlama, izleme ve tani sureclerinde ciddi yapisal sorun-
lar bulundugunu, guvencesiz ve esnek calismanin bu sorunlari
derinlestirdigini gosteriyor.

Ayse Temiz'in (Meslekhastaligi.org) Calisirken Olmek Kader
Degil: Meslek Hastaliklari, Tani Sureci ve Yasal Haklar baslik-
[l yazisinda meslek hastaliklarinin ¢alisma kosullari ve alinma-
yan dnlemlerin dogrudan bir sonucu oldugunu vurguluyor. Yazi,
kuryelik gibi fiziksel eforun, zaman baskisinin ve riskli calisma
ortamlarinin yogun oldugu sektérlerde bu hastaliklarin takibi-
nin hayati 6nem tasidigini gosteriyor. Temiz, meslek hastaligi
tani sureclerini, basvuru yollarini ve iscilerin yasal haklarini ele
alarak uygulamadaki kisitlarin nasil hak kayiplarina yol actigi-
ni ortaya koyuyor. Ozellikle esnaf kurye modelinin; bildirim yu-
kamlulugu, prim borcu sarti ve illiyet baginin kurulmasindaki
guclukler nedeniyle meslek hastaliklarini fillen goranmez kildi-
gini ifade ediyor.

Moto Kuryeler ve Meslek Hastaliklari baslikli yazi, kuryelerin
maruz kaldigi saglik sorunlarinin yalnizca kazalar ve olumlerle
sinirli olmadigini; uzun sureli, agir ve guvencesiz ¢alisma kosul-
larinin cogu zaman gdérunmez kalan meslek hastaliklarina yol
actigini ortaya koyuyor. Kuryelerin kendi deneyim aktarimlarina
dayanarak yaygin bicimde gorulen saglik sorunlarini ele ahlyor.
Ozellikle esnaf kurye modelinin, bu sadlik sorunlarinin meslek
hastaligi olarak taninmasini fiilen engelledigini gosteriyor. Yazi,
meslek hastaliklarinin taninmasi, kayit altina alinmasi ve 6nlen-

Moto Kurye Olumleri Raporu

mesinin is¢i saghgi ve guvenligi hakkinin ayrilmaz bir parcasi ol-
dugunu hatirlatarak saglkli ve gtvenli calisma ortaminin temel
bir isci hakki oldugunu vurguluyor.

Sonug ve Oneriler bolumu, kurye élumlerinin énline gecilebil-
mesi icin dnceki yillara ait raporlarda kapsamli bicimde sirala-
nan, cok cesitli aktérlere dusen gorev ve sorumluluklara, alinma-
si gereken dnlemlere ve yapilmasi gereken denetimlere kisaca
deginmekle yetiniyor. Aslolarak Turkiye'de toplam ka¢ moto
kuryenin ¢alistiginin, bunlarin kacinin platform calisani, kaginin
4/a statUsUnde isci oldugunun kamuoyuyla paylasiimasi geregi-
nin ve kurye kaza ve 6lum verilerinin duzenli olarak agiklanmasi-
Nnin dneminin altini giziyor. Bu bilgilerin alanda saglikli arastirma
yapilabilmesi ve énleyici ¢cozUmler gelistirilerek gerekli duzen-
lemelerin hayata gecirilmesi acgisindan elzem oldugu vurgula-
niyor.
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MOTO KURYE OLUMLERINE
GENEL BAKIS

u bolumde, 2025 yilinda calisirken hayatini kaybeden moto

kuryelerle ilgili elde ettigimiz veri ve bilgileri sunmaya call-
sacagiz. Moto kuryelerin maruz kaldigi is cinayetleri; calisma ko-
sullari, denetimsizlik ve guvencesizlik rejimiyle dogrudan iliski-
lidir.

“Kaza" denilerek gecistirilemeyecek boyuta ulasan bu is cinayet-
leri; cok ¢esitli toplumsal, siyasal ve ekonomik faktérun varhgina
isaret eder. Sektdérdeki somuru ve hiz baskisi, uzun saatler calis-
ma ve algoritmik denetim, motosiklet ve kurye gercegine gore
duzenlenmeyen alt yapi eksiklikleri, etkisiz yargi mekanizmala-
rinin ve benzeri sorunlarin varligr kuryelerin yasamlarini her an
tehdit etmektedir. is cinayetlerinde; platform sirketleri, bakan-
liklar, yerel yonetimler ve trafikteki diger paydaslar gibi sorum-
lulugu Ustlenmesi gereken pek ¢cok kurum bulunmaktadir. An-
cak saha gozlemlerimiz ve hukuki surecler gostermektedir ki;
sirketler is cinayetleri sonrasi sorumluluk almaktan kagcinmak-
ta, cogu zaman kurye 6lum davalarina taraf bile olmayarak tum
mali ve cezai yukiumlulugu “esnaf kurye” modeliyle iscinin Uze-
rine birakip surecin disina siyrilmaktadir. Bir yanda sirketlerin bu
kurumsal sorumsuzlugu, diger yanda ise bakanliklarin denetim
gorevini ihmal etmesi, kurye dlumlerini besleyen bir cezasizlik
zirhi olusturmaktadir. Bu tabloyu somutlastiran orneklerden
biri, 2025 yili Kasim ayinda istanbul Kaynarca'da alkollU bir su-
racunun hatali sollamasi sonucu hayatini kaybeden 24 yasinda-
ki Trendyol kuryesi Taha Akdemir'dir. Akdemir’in 6lUmu sonrasi
sirket sUrece dahil olmazken, adli ve maddi sorumluluk buyuk
Olcude ailesinin ve meslektaslarinin omuzlarina birakilmistir.

Moto Kurye Olumleri Raporu

2025 yilinda Turkiye'de en az 44 kuryenin yasamini yitirdigini
goéruyoruz. 2024 yilinda en az 63 olarak tespit ettigimiz bu sa-
yinin 2025 yilinda sayisal olarak gerilemesi, 6lumlerdeki riskle-
rin azaldigi seklinde yorumlanmamalidir. TUrkiye istatistik Ku-
rumu (TUIK), Calisma ve Sosyal GUvenlik Bakanhgi veya icisleri
Bakanligi gibi yetkili kurumlarin toplam kurye sayisini ve kurye
olumlerini seffaf bir sekilde raporlamamasi, iki yil arasindaki kur-
ye saylisi degiskenini bilmemizi imkansiz kilmaktadir. Dolayisiyla,
toplam calisan sayisinin bilinmedigi ve kamusal bir veri tabani-
nin bulunmadigi bu tabloda, dlumlerdeki sayisal dustsun sek-
térel bir iyilesmeye mi yoksa calisan sayisindaki veya veri erisi-
mindeki kisitlara mi dayandidina dair kesin bir yargiya varmak
bilimsel agcidan mumkudn degildir.

Her yil oldugu gibi bu yil da Kurye Haber (1) ile ortak calisarak,
gunluk basin taramasi ve dijital teyit mekanizmalariyla ulasti-
gimiz bu veriler, kayit disiligin yarattigi aci bir gercege isaret et-
mektedir. Kurumsal platformlardaki élum sayilarinin, mahalle
aralarindaki cogu zaman sigortasiz, egitimsiz ve ¢ocuk yastaki
kurye olumleriyle yarismasi; tespit edebildigimizden ¢ok daha
fazla kuryenin sessiz sedasiz hayattan koparildigini dusundurt-
mektedir.

Bu raporda; yasamini yitiren kuryelerin kag yasinda, hangi sehir-
de ve hangi firmalarda calisirken can verdiklerini ayrintilariyla
paylasacagiz. Raporun temel amaci, kuryelerin hayatlarini sa-
yisallastirmak degdil; aksine her bir rakamin arkasindaki yasami,
hayali ve gelecedi gdérunur kilarak kurye hayatini degerli kilmak-
tir. Her kuryenin “eve ekmek gdturmek” icin verdigi mucade-
lenin onurunu hatirlamak ve hatirlatmak, insani ve toplumsal
sorumlulugumuzdur.

(1) Kurye Haber; sosyal medya mecralari Uzerinden yayincilik yapan,
Ulke capinda gondlld kurye muhabir agina sahip bir medya organidir.
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2025 YILINDA HAYATINI KAYBEDEN MOTO KURYELER

Moto Kurye OlUumleri Raporu

Adi Soyadi Yas Kazanin Yasandigi il/ Oliim Tarihi Calistigi Firma! Oliim Nedeni
ilge

1 Mahmut Coban 22 Konya-Selguklu 2.01.2025 Trendyol 15:30 sularinda siparis teslimati sirasinda, otomobilin
hatali dontiist sonucu meydana gelen ¢arpismada hayatini
kaybetti.

2 Mehmet Efe Yaman 17 Adana-Sarigam 7.01.2025 Burger King 13:00 sularinda, baskasinin hesabiyla (glivencesiz) calistigl
sirada otomobil carpmasi sonucu hayatini kaybetti.

3 Yusuf Arda Glindiiz 19 Ordu-Persembe 8.01.2025 Restoran 01:30 sularinda, alkoll bir stricinin kullandigi aracin
¢arpmasi sonucu hayatini kaybetti.

4 Murat Ramazanoglu 37 Ankara-Cankaya 18.01.2025 Vigo Seyir halindeyken bir otomobilin arkadan carpmasi sonucu
hayatini kaybetti.

5 Mert Ali Yigen 17 Corum Merkez 17.01.2025 Dominos Gece saatlerinde alkolll bir strliciinin arkadan carpip
metrelerce stiriklemesi sonucu hayatini kaybetti.

6 Abdullah iscan 23 Denizli-Pamukkale 19.01.2025 Fiyuu Tikla Gelsin | Kirmiziisik ihlali yapan bir otomobilin carpmasi sonucu
hayatini kaybetti.

7 Kadir Ercok 28 istanbul-Sariyer 28.01.2025 Restoran 17:45 sularinda bir otomobil ile kafa kafaya ¢arpisma so-
nucu hayatini kaybetti.

8 ibrahim Halil Turgay 30 istanbul-Arnavutkdéy  10.02.2025 Yemeksepeti Ara sokaktan caddeye cikis yaptigi sirada seyir halindeki
kamyonetin altinda kalarak hayatini kaybetti.

9 Dede Yasar Esen 19 Antalya-Kepez 17.02.2025 Restoran 02:00 sularinda, serit ihlali yapan bir otomobilin ¢arpmasi
sonucu hayatini kaybetti.

10  Aykut Safa Ozsahin 30 Tekirdag-Cerkezkoy 23.02.2025 Yemeksepeti 21:30 sularinda seyir halindeyken belediye otobisiinin
carpmasi sonucu hayatini kaybetti.

11  Berkay Kegcis 26 Antalya-Kepez 2.03.2025 Yemeksepeti 16:00 sularinda kaygan zemin nedeniyle motosiklet
kontrolliini kaybederek park halindeki romorka carpmasi
sonucu hayatini kaybetti.

12  Ahmet Rafi Cengiz 33 izmir-Menderes 21.03.2025 Fiyuu Tikla Gelsin = 18:30 sularinda, kirmizi isik ihlali yapan bir otomobilin
carpmasi sonucu hayatini kaybetti.

1 Tabloda Restoran olarak adlandirilan tanimlama, restaurant kuryeleri

icin yapilmaktadir. Bu tanimlama, donerci, pideci, cigkofteci, sucu vb. yerlerde

calisan kuryeleri kapsamaktadir.
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2025 YILINDA HAYATINI KAYBEDEN MOTO KURYELER

Adi Soyadi Yas Kazanin Yasandigi il/ Oliim Tarihi Galistigi Firma Oliim Nedeni
ilge

13 Mehmet Yavuz 28 istanbul-Besiktas 27.03.2025 Trendyol Otomobil ile carpismasi sonucu agir yaralandi; bir hafta
siiren yasam miicadelesini hastanede kaybetti.

14  Ramazan Yilmaz 27 izmir-Cigli 12.04.2025 Restoran Kirmizi isik ihlali yapan bir aracin ¢arpmasi sonucu agir
yaralandi; (¢ hafta sonra hastanede hayatini kaybetti

15 Mahmut Can Bayram 25 Adana-Ceyhan 8.04.2025 Restoran Aksam saatlerinde bir tir ile carpismasi sonucu hayatini
kaybetti.

16 Mehmet Can 30 izmir-Konak 16.04.2025 Yemeksepeti Aksam saatlerinde aniden acilan arac¢ kapisina ¢arparak

Altundag yola savruldu; arkadan gelen kamyonun altinda kalarak

hayatini kaybetti.

17 Kadir Yetim 27 izmir 20.04.2025 Restoran Aksam saatlerinde mesai donlisii motosiklet lizerinde
gecirdigi kalp krizi sonucu hayatini kaybetti.

18  Bulut Faruk Filya 39 Sakarya-Serdivan 9.05.2025 Yemeksepeti 02:50 sularinda, alkollii bir stirticiniin kullandigi aracin
carpmasi sonucu hayatini kaybetti.

19 Soner Demir 49 Ankara-Etimesgut 10.05.2025 Yemeksepeti Aksam saatlerinde, alkolll bir strlclinliin garpmasi sonucu
hayatini kaybetti.

20 Muhammet YasinSu 21 Konya — Selguklu 6.06.2025 Getir 16:30 sularinda, kontrollini kaybedip karsi seride gecen
bir otomobilin ¢carpmasi sonucu hayatini kaybetti.

21 Umut Temel 22 istanbul-Maltepe 27.06.2025 Trendyol 02:30 sularinda, ise baslamasinin heniiz altinci glinlinde
bir aracin garpmasi sonucu hayatini kaybetti.

22 Emrullah Kilig 25 Ankara-Kecioren 30.06.2025 Yemeksepeti Bir otomobil ile carpisarak savrulmasi sonucu hayatini
kaybetti.

23 Yusuf Ucar 28 istanbul — Eylipsultan  2.07.2025 Fiyuu Tikla Gelsin  Otobanda emniyet seridinde park halindeki araca arkadan
carpmasi sonucu hayatini kaybetti.

24  Mehmet Emin Duman 21 Mardin-Kiziltepe 16.07.2025 Restoran Karsi yonden gelen bir otomobilin garpmasi sonucu agir
yaralandi; 51 glinliik yasam muicadelesini kaybetti.

25 Huseyin Eren 32 Antalya-Lara 15.07.2025 Paket Taksi/ Seyir halindeyken bir ¢dp kamyonunun ¢arpmasi sonucu

Migros

hayatini kaybetti.
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2025 YILINDA HAYATINI KAYBEDEN MOTO KURYELER

Adi Soyadi Yas  Kazanin Yasandigi il/ Oliim Tarihi Calistigi Firma Oliim Nedeni
iice

26  Hasan Arslan 22 Mugla-Fethiye 15.07.2025 Restoran 02:30 sularinda bir otomobil ile carpismasi sonucu hayati-
ni kaybetti.

27  Coskun Degirmenci 47 istanbul-Kadikdy 17.07.2025 Paket Taksi/ 22:55 sularinda bir ticari taksi ile carpisti; 9 giin sliren

Migros yasam miicadelesini hastanede kaybetti.

28  Nuri Halagoglu 41 istanbul-Avcilar 24.07.2025 Yemeksepeti Sabah saatlerinde bir otomobilin garpmasi sonucu hayati-
ni kaybetti.

29 BaturhanYildizturan 27 Istanbul-Beykoz 31.07.2025 Restoran Aksam gec saatlerde, servis aracinin garpmasl sonucu
meydana gelen is cinayetinde hayatini kaybetti.

30 Mustafa Karabulut 30 izmir-Bornova 7.08.2025 Restoran 03:00 sularinda, yol kenarinda park halindeki kamyona
arkadan ¢arpmasi sonucu hayatini kaybetti.

31 TahaTuna 18 Trabzon-Ortahisar 14.08.2025 Restoran 04:30 sularinda, gece vardiyasinda ¢alisirken uykusuzluk
ve yorgunluga bagh kontrol kaybi sonucu hayatini kaybetti.

32 Ahmet Gokduman 17 Malatya-Darande 17.08.2025 Restoran Bir traktor ile carpismasi sonucu hayatini kaybetti.

33  Deniz Odiil Ertan 31 Yalova 23.08.2025 Restoran Tek tarafli kaza sonrasi agir yaralandi; yogun bakimdaki
yasam miicadelesini kaybetti.

34  Yalgin Celik 19 izmir-Seferihisar 28.08.2025 Restoran Mayis ayinda gegirdigi agir kaza sonrasi 4 ay siiren yasam
miicadelesini hastanede kaybetti.

35 ilker Yenitas 25 istanbul-Sancaktepe  25.09.2025 Restoran 10:35 sularinda motosikletin devrilmesi sonucu hayatini
kaybetti.

36 Kaan Mert Saglam 20 izmir-Karabaglar 16.10.2025 Restoran 03:30 sularinda mesai bitimi eve dénerken ticari taksinin
¢arpmasi sonucu hayatini kaybetti.

37 Ali Aydin 20 Istanbul-Beyliikdiizi  18.10.2025 Trendyol 22:45 sularinda, alkolli bir stricinin kullandigi otomobi-
lin garpmasi sonucu hayatini kaybetti.

38 Bilinmiyor Bilin- | Diyarbakir-Ergani 25.10.2025 Restoran Kamyonet ile carpisma sonucu hayatini kaybetti.

miyor

39 Muhammet Kaya 23 istanbul 19.11.2025 Restoran Aksam saatlerinde is ¢ikisi bir otomobilin ¢carpmasi sonucu
hayatini kaybetti.

40 Taha Akdemir 24 istanbul-Pendik 23.11.2025 Trendyol Aksam gec saatlerde, yan yoldan ¢ikan alkolll bir slirtici-

nln ¢arpmasi sonucu hayatini kaybetti.
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2025 YILINDA HAYATINI KAYBEDEN MOTO KURYELER

Adi Soyadi Yas Kazanin Yasandigi il/ Oliim Tarihi Galistigi Firma Oliim Nedeni
ilge

41  Muratcan Pekeroglu 25 Denizli-Pamukkale 23.11.2025 Trendyol Aksam saatlerinde, alkollu bir stiriclintin kullandigi oto-
mobilin carpmasi sonucu hayatini kaybetti.

42 Yigit Karakurt 17 Bursa-Gorikle 4.12.2025 Restoran PTT kargo aracinin kural ihlali (DUR levhasina uymama)
sonucu ¢arpmasiyla agir yaralandi; hastanede hayatini
kaybetti.

43  Furkan Dinger 23 istanbul-Esenyurt 14.12.2025 Vigo Gece ge¢ saatlerde, alkolli bir strlclintn kullandigl haf-

riyat kamyonunun arkadan carpip slriiklemesi sonucu
hayatini kaybetti.
44 Ramazan Adem 24 Trabzon-Akgaabat 26.12.2025 Restoran 01:00 sularinda, kirmizi isikta bekledigi sirada galinti arag
Altunay kullanan alkolli bir strlcinin arkadan ¢garpmasi sonucu
hayatini kaybetti.
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® 18 YasAltu
18 yas altinda 4 cocuk kurye
hayatini kaybetmistir.
A\

@ Yasi Bilinmeyen
,.1 Yasi bilinmeyen bir kurye hayatini
kaybetmistir.

‘

4
® 18-28 Yas

18-28 yas araliginda 27 kurye
hayatini kaybetmistir.

29-50 yas araliginda 12 kurye
hayatini kaybetmistir.

YASAMINI KAYBEDEN KURYELERIN YAS DAGILIMI

Yasamini kaybeden kuryelerin yas dagilimi, sektorun hangi yas
gruplarn tarafindan bir zorunluluk kapisi olarak goéruldugunu
sarsicl bicimde ortaya koymaktadir. 2022-2024 raporlarimizdaki
trende paralel olarak 2025 yilinda da olumlerin %61ini (27 Kisi)
18-28 yas araligindaki gencler olusturmustur. Artan enflasyon ve
issizlik, Universite cagindaki binlerce genci hicbir guvencesi ol-
mayan bu sahaya itmektedir. Platformlarin “kendi isinin patro-
nu ol” ve “kuryeler 100 binden fazla kazaniyor” gibi yaniltici rek-
lamlari, en cok hayatinin baharindaki gencleri hedef almaktadir.
Ilzmir'de 27 yasindayken calisirken yasamini yitiren moto kurye
Ramazan Yilmaz'in 6lumu, geng yas grubundaki kuryelerin ma-
ruz kaldigi risklerin ne denli agir ve kalici sonuclar dogurdugunu
gostermektedir.

2025 verileri, kuryeligin sadece genclerin degil; asgari Ucret ve
enflasyon basinci altinda gecinemeyen orta yaslilarin da hayatta
kalma mucadelesine dénustugunu kanitlamaktadir. 29-50 yas
grubunda kaydedilen 12 6lum, ekonomik krizin orta yas done-
mindeki yurttaslari da bu tehlikeli ise mecbur biraktigini belge-
lemektedir. Istanbul Kadikdy'de mesai sonrasi paket tasidigi si-
rada yasamini kaybeden 47 yasindaki Coskun Degirmenci'nin
hikayesi, bu mecburiyetin orta yasli emekgiler acisindan nasil
olumcul sonuclar dogurdugunu acik¢ca ortaya koymaktadir.
Moto kuryelik artik her yas grubunun yasami pahasina yuruttu-
gu bir meslektir.

Moto Kurye OlUumleri Raporu

COCUK KURYELER

Moto kurye olumleri raporlarimizin en karanlhk sayfasini her yil
oldugu gibi yine cocuk kuryeler olusturmaktadir. 2025 yilin-
da yaslari henuz 17 olan 4 cocugun calisirken can vermesi, bu
olumlerin birer “kaza” degil, sistematik bir denetimsizlik ve co-
cuk isciligi sorunu oldugunu bir kez daha kanitlamistir.

Adana'da 17 yasinda, baskasinin hesabi Uzerinden Burger King
icin calisirken hayatini kaybeden Mehmet Efe Yaman'in élumu,
cocuk kuryeligin nasil goz gbére gore surduruldugunu ve dene-
timsizligin nelere yol actigini aci bicimde ortaya koymaktadir.
2025 yilinda Mert Ali Yigen, Ahmet Gékduman ve Yigit Kara-
kurt'un da ayni yaslarda, benzer kosullarda calisirken yasamla-
rint yitirmesi, bu sorunun tekil vakalarla aciklanamayacak kadar
yaygin ve yapisal oldugunu gostermektedir.

Sistematik Bir ihmalin Sonucu

Kurye Haklari Dernegi olarak son 4 yildir yayinladigimiz her ra-
por déneminde istisnasiz cocuk kurye olumleri tespit etmemiz,
sorunun munferit degil kronik oldugunu belgelemektedir. 2022
yilindan bu yana hazirladigimiz raporlarda toplam 20 ¢cocuk kur-
yenin “hizli teslimat” baskisi ve guvencesiz calisma modellerinin
kurbani oldugunu saptadik.

Okulda olmasi gereken yastaki ¢cocuklarin; “baskasinin hesabi
Uzerinden” veya yerel isletmelerde ehliyetsiz ve egitimsiz sekil-
de calistirilmasina gdéz yumulmaktadir. Bu yil kaybettigimiz 4
cocuk; devletin denetim, sirketlerin ise ahlaki sorumluluklarini
yerine getirmemesinin bedelini canlariyla édeyen evlatlarimiz-
dir. Cocuklarin motor Uzerinde can vermesi, kanunlarin sadece
kagit Uzerinde kaldiginin en aci ispatidir.
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Tablo 3: Hayatini Kaybeden Moto Kuryelerin illere Gére Dagilimi
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iLLERE GORE DAGILIM: RiSKIN COGRAFi CESITLILiGi

Moto kurye olumlerinin cografi dagilimi, sektérun Turkiye ge-
nelindeki kontrolstiz bUyUmesini ve beraberinde getirdigi isci
guvenligi aciklarint somutlastirmaktadir. 2025 yili verilerinde Is-
tanbul, 13 6lum vakasiyla listenin basinda yer alarak risk mer-
kezi olma vasfini sGrdUrmektedir. Ancak bu yilin verilerinde asil
dikkat ¢eken nokta, 7 élumle Izmir'de yasanan garpici artistir.
Onceki rapor donemlerimizde bu seviyede bir yogunluk géz-
lemlenmeyen Izmir'in, 2025 listesinde Istanbul'un hemen ar-
dindan gelmesi, bélgedeki calisma kogullari ve trafik gavenligi
acisindan yeni bir risk alanina isaret etmektedir. Izmir'de park
halindeki bir kamyona carparak yasamini yitiren 30 yasindaki
restoran kuryesi Mustafa Karabulut'un élumu, moto kuryeler
acisindan riskin yalnizca belirli guzergahlara degil, kentin tama-
mina yayildigini géstermektedir. 2025 verileri, 6lUmlerin sadece
metropollerde degil, toplam 18 farkli sehre yayildigini belgele-
mektedir. Bu tablo, moto kuryeligin artik Turkiye'nin tamamin-
da yaygin bir is kolu haline geldigini; is saghgi ve guvenligi ted-
birlerindeki zafiyetlerin ise hem merkezlerde hem de yerelde
benzer bir egilimle devam ettigini dogrulamaktadir. Riskin bu
denli yayginlasmasi, denetim ve koruma mekanizmalarinin her
bolgede benzer zafiyetler gosterdiginin kanitidir.

Moto Kurye Olumleri Raporu

ilkbahar yaz sonbahar

20 34 16

MEVSIM VE AYLARA GORE DAGILIM

Moto kurye élumlerinin aylara ve mevsimlere gére dagilimi, kur-
yelerin yilin her doneminde farkli ancak benzer derecede riskli
kosullarla muUcadele ettigini gdstermektedir. 2025 yili verileri in-
celendiginde, 6lumlerin en cok kis (13) ve yaz (15) mevsimlerinde
yogunlastigl gorulmektedir. Gecmis rapor dénemlerimizde de
vurguladigimiz Uzere, kis aylarindaki can kayiplari yapisal calis-
ma sartlarinin yani sira; olumsuz hava kosullari, kaygan zemin ve
yetersiz ekipman gibi faktorlerin hiz baskisiyla birlesmesinin bir
sonucudur. Ocak ayindaki (7) yuksek élum sayisi bu durumun
somut bir gdstergesidir. Yaz aylarinda ise asiri sicaklara eklenen
tatil bdlgelerindeki siparis yogunlugu, mevsimlik olarak kurye-
lik yapan insanlarin artmasi ve ekipman kullanimindaki azalma
vb gibi nedenler élumleri tetiklemektedir. Temmuz (7) ve Agus-
tos (5) aylarindaki artis, mevsimsel yorgunlugun kurye guvenli-
gi Uzerindeki etkisini teyit etmektedir. 2025 verileri, kurye olum-
lerinin belirli bir mevsime hapsolmadigini; kis ve yaz aylarinda
artis yasansa da tum mevsimlerde kuryelerin is cinayetlerinde
hayatini kaybettigini bir kez daha hatirlatmaktadir. Ocak ayin-
da Konya'da calisirken yasamini yitiren 22 yasindaki Mahmut
Coban ve Temmuz ayinda Istanbul'da hayatini kaybeden 27 ya-
sindaki Baturhan Yildizturanin 6lumleri, kurye dlumlerinin yilin
farklidénemlerinde, degisen kosullara ragmen sureklilik goster-
digini hatirlatmaktadir.
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Esnaf Kuryelerin Firmalara Gére Dagilimi

Calisma Bigimine Goére Dagilim

= Yemeksepeti: 8 = Trendyol: 6 = Fiyuu Tikla Gelsin: 3
= Esnaf Kurye: 22 = Yerel isletmeler (Restoran, mahalle esnafi vb.): 22 Vigo: 2 = Getir: 1 = Paket Taksi/Migros: 2

FiRMA VE CALISMA BiCiMiNE GORE DAGILIM

2025 yilinda yasamini yitiren kuryelerin calisma modellerine
gore dagilimi, sektordeki risklerin platformlar ve yerel isletmeler
arasinda esitlendigi sarsici bir tabloyu ortaya koymaktadir. Ka-
yit altina aldigimiz 44 6lum vakasinin %50'si platform sirketle-
rinde (22 kisi), %50'si ise restoran ve yerel isletmelerde (22 Kisi)
gerceklesmistir. Bu sayisal esitlige ragmen, Turkiye genelindeki
toplam kurye sayisina ve bu modeller arasindaki gecislere dair
kamu otoritelerince paylasilan saglikli bir veri bulunmamasi, ke-
sin bir kiyaslama yapmamizi guclestirmektedir. Ancak 2025 yi-
liInda platform sirketlerinin sistem degisikligine giderek kazanc-
lari dusuren politikalar izlemesi, saha gercekligini dogrudan
etkilemistir. Gelir kaybini telafi etmek isteyen kuryelerin daha
uzun saatler calismak ve daha fazla paket teslim etmek zorunda
kalmasinin, yorgunluk kaynakli riskleri artirarak is cinayetlerine
zemin hazirladigi gérulmektedir.

Bu tablo, platform ve restoran ayriminin kuryeleri korumaya
yetmedigini gostermektedir. Ocak ayinda Konya'da Trendyol
kuryesi olarak calisirken yasamini yitiren 22 yasindaki Mahmut
Coban ile Temmuz ayinda Sakarya'da bir restoran adina paket
dagitimiyaparken alkollU bir sirdcunun ¢arpmasi sonucu haya-
tini kaybeden 39 yasindaki Bulut Faruk Filya'nin dlumleri, farkl
calisma bicimlerinin benzer riskler Urettigini aci bicimde ortaya
koymaktadir. Sektordeki bu ekonomik baski, esnaf-kurye mo-
delindeki guvencesizligi derinlestirirken, kuryelerin yasam hak-
kini hiz ve kazan¢ denkleminin disina itmektedir.

Moto Kurye Olumleri Raporu

DUNYADA VE TURKIYE’DE

Buket Giilhan
Ankara Tabip Odasi isci Saghgi
Komisyon Baskani

eslek hastaliklari, isyerinde maruz kalinan risk faktorleri ne-

deniyle ortaya ¢ikan ve calisanin sagligini etkileyen hasta-
liklar olarak tanimlanir. Bu hastaliklar, is kazalari gibi ani ve bek-
lenmedik olaylar sonucu degil, genellikle uzun sureli maruziyet
sonucu gelisir.

is ve hastalik arasindaki iliski asagidaki kategorilerde
tanimlanabilir: (ILO 1993)

e Meslek hastaliklarl, meslege ézgu veya guclu bir iliskisi olan,
genellikle tek bir etkenle ortaya ¢ikan ve bu sekilde taninan has-
taliklar

e isle ilgili hastaliklar, birden fazla nedensel etkenin oldugu, ca-
lisma ortamindaki faktérlerin, diger risk faktorleriyle birlikte, bu
tar hastaliklarin gelisiminde rol oynayabilecegdi, karmasik bir eti-
yolojiye sahip hastaliklardir.

e Calisan nufusu etkileyen, isle nedensel bir iliskisi olmayan an-
cak mesleki saglik tehlikeleriyle agirlasabilen hastaliklar.

5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu'na
gore Meslek hastaligi; «Sigortalinin ¢alistigi veya yaptigi isin ni-
teliginden dolayi tekrarlanan bir sebeple veya isin yurutum sart-
lari yUzunden ugradigi gecici veya surekli hastalik, bedensel
veya ruhsal ézurluluk halleri»dir.
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6331 Sayili is Saghgi ve Guvenligi Kanununa gore; “Mesleki risk-
lere maruziyet sonucu ortaya ¢ikan hastalik” olarak tanimlan-
mistir.

Meslek hastaliginin;

e Nedeni bellidir.

e Onlenebilir (nedeni belli olduguna gére, ylzde yiz) .

e ilerleyicidir.

e Tekrarlama olasihigi vardir (6nlem alinmadiginda).

e Maluliyet s6z konusu olabilir.

e Tazminat gerektirebilir.

e isle ilgili hastaliklardan farkhdir.

e Bildirimi zorunludur

Meslek hastaliklari tanilarinin konulmasi icin 6zgun orgutlenme
ve duzenlemeler gereklidir. Cunkld meslek hastaliklari, ancak
bilingli olarak arandiklari zaman bulunabilirler. Meslek hastalik-
larinin, diger hastaliklardan farkli, kendilerine 6zgu tani ve ta-
rama yontemleri vardir. Mevzuatin 6ngordugu periyodik ortam
olcumleri ve saglik muayeneleri ile calisanlarin herhangi bir si-
kayeti ortaya ¢cikmadan meslek hastaliklari tespit edilebilmekte
ve gerekli onlemler alinmasina imkan bulunabilmektedir.

Uluslararasi Standartlar:

= WHO ve ILO, meslek hastaliklarinin tanimi, siniflandirilmasi ve
izlenmesi konusunda standartlar belirlemistir.

= [ILO'nun “Meslek Hastaliklar Listesi” (List of Occupational Di-
seases) adll bir belgesi vardir ve bu liste, Ulkelerin meslek hasta-
liklarini tanimalari ve izlemeleriicin bir referans olarak kullanilir.

Moto Kurye Olumleri Raporu

Ulkelerin Uygulamalar::

- Bazi Ulkeler, meslek hastaliklarini tanimak ve izlemek icin ken-
di ulusal listelerini olusturur.

= Diger ulkeler, ILO'nun listesini benimser ve kendi ulusal liste-
lerine ekler.

- Bazi Ulkeler, meslek hastaliklarini izlemek icin ulusal bir sistem
kurmustur.

Tirkiye’deki Mevcut Durum

Turkiye'de meslek hastaliklari, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Ge-
nel Saglik Sigortasi Kanunu kapsaminda tanimlanmistir. Ancak,
Turkiye'de meslek hastaliklarinin raporlanmasi ve izlenmesi ko-
nusunda bazi sorunlar bulunmaktadir.

Yapisal Sorunlar

= Meslek hastaliklarinin tanimi ve siniflandirilmasi konusunda
eksiklikler

- isyerlerinde risk degerlendirmesi ve sadlik taramalarinin yeter-
sizligi

= Calisanlarin meslek hastaliklari konusunda bilingsizligi

= GUvencesiz ve esnek calisma bicimlerinin artmasi
Guvencesiz ve Esnek Calismanin Etkileri:

- Is guvenligi ve sosyal guvence eksikligi: GUvencesiz ve esnek
calisanlar, is guvenligi ve sosyal gUvenceye erisimde zorluklar

yasayabilir.

= Stres ve anksiyete: GUvencesiz ve esnek calisma, calisanlarda
stres ve anksiyete duzeyini artirabilir.

= Saglik hizmetlerine erisim eksikligi: GUvencesiz ve esnek cali-
sanlar, saglik hizmetlerine erisimde zorluklar yasayabilir.
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- Meslek hastaliklarina yakalanma riski: GUvencesiz ve esnek ca-
lisma, calisanlarin meslek hastaliklarina yakalanma riskini arti-
rabilir.

Meslek hastaliklari tibbi ve yasal tani sureci yeniden duzenlen-
melidir.

ilgili mevzuata gére “Meslek Hastaligi Tanisi” konulmasi icin;

e Hastalikla ¢alismanin veya calisma ortaminin arasinda zorunlu
nedensellik baginin olmasi,

e Hastaligin meslek hastalidi listesinde olmasi,

e Meslek hastaliginin yetkili hastanelerde hekim raporuyla be-
lirlenmesi,

e Hastaligin yakUimluluk suresi icinde ¢cikmasi,
e iscinin SGK'li olmasi gibi sartlar aranmaktadir.
Sigorta sekline bakilmaksizin iscilerin meslek hastaliklarini tes-

pit surecleri kolaylastirilmali ve erisilebilir, talep edilebilir hale
getirilmelidir.

Kaynak:

1.ILO

2. 5510 Sayili kanun

3. 6331 Sayil kanun

4. BUyQJk, M., Gumus, A., Aydin, S. & Gokdemir, B. (2023). Meslek Hasta-
liklari Uzerine Bir Alanyazin Arastirmasi. Asya Studies-Academic Social

Studies / Akademik Sosyal Arastirmalar, 7(24), 131-142.

5. Calisma ve sosyal Guvenlik bakanligi
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MOTO KURYELER VE
MESLEK
HASTALIKLARI

M oto kuryelik, yasal olarak “Cok Tehlikeli isyerleri” arasinda yer
almasa da her gecen gun artan kaza ve dlum vakalari bu
isin ne denli riskli oldugunu acik bicimde ortaya koymaktadir.

Ancak mevcut is kolu tanimindaki bu eksiklik ve meslek has-
taliklarini belirleme surecindeki sorunlar, meslek hastaliklarinin
tespitini zorlastirmaktadir. Bu durum patronlarin periyodik sag-
lik taramasl ve ISG denetimi yukumlulUklerini kagit Uzerinde
birakirken, kuryenin bedensel yikimini gérunmez kilmaktadir.
Oysa moto kuryelerin maruz kaldigi saglik sorunlari yalnizca ka-
zalar ve olumlerle sinirl dedildir. Uzun sureli, yogun ve glven-
cesiz calisma kosullari; zaman icinde kuryelerin bedeninde ve
ruhunda biriken, cogu zaman gorunmez kalan meslek hastalik-
larina yol agcmaktadir.

Moto Kuryelikte Meslek Hastaliklarini Anlamak:
Tanim, Siire ve Yipranma

Meslek hastaliklari, belirli bir isin yUrutulmesi sirasinda maruz
kalinan fiziksel, kimyasal, biyolojik ya da psikososyal etmenlerin
sonucu olarak ortaya ¢ikan ve genellikle uzun sureli maruziyetle
gelisen saglik sorunlaridir. Ddnya Saglik Orgutt (WHO) ve Ulus-
lararasi Calisma Orgutu (ILO), meslek hastaliklarini isin dogasi
geregi ortaya c¢ikan ve iscinin sagligini kalici bicimde etkileyen
hastaliklar olarak tanimlar. Turkiye'de ise 5510 sayili Sosyal Sigor-
talar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu'nda meslek hastaligi, “si-
gortalinin yaptigi isin niteliginden veya isin yurutum sartlarin-
dan kaynaklanan gecici ya da surekli hastalik ve bedensel veya
ruhsal engellilik hali” olarak tanimlanmaktadir.
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Moto kuryelik gibi yUksek efor ve agir yuk altinda yapilan islerde
meslek hastaliklarin aciga ¢ikma suresi nispeten kisadir. Kurye
Haklari Dernegdi'nin saha gézlemleri; basta bel ve boyun fitigi ol-
mak Uzere iskelet sistemi hastaliklarinin kuryelige basladiktan
sonraki 3 ila 5 yil gibi kisa bir surede aciga c¢iktigini dusundurt-
mektedir. Bu durum kuryeligin, bedeni onlarca yil beklemeden
hizla sakatlayan “agir bir is” oldugunu gostermektedir.

Bu yazida, moto kuryelerde gérulebilecek tum saglik sorunlari
dedil; Kurye Haklari Dernegi'nin yillardir sahadan tuttugu kayit-
lar, kuryelerle yapilan gérusmeler ve saglik uzmanlarinin deger-
lendirmeleri isiginda éne ¢ikan ve yaygin bicimde gérulen mes-
lek hastaliklari ele alinmaktadir.

“Resmi kayitlarda isimiz ‘tehlikeli’ gérinmese de sahada her gin
gorunmez hayati risklerle ylGz ylUzeyiz. Trafikte fark edilmemek,
kar kis demeden baski altinda calismak bedenimiyasindan énce
yiprattl. Henuz 21 yasindayim ama agrilarim kalicilasti, kendimi
cok daha yasli hissediyorum. Bizler robot degiliz; insanlik disi
sartlarda calistirilmak ve yok sayilmak istemiyoruz.”

Muhammet (Kocaeli 21 yasinda, 3 yillik kurye)
Kazalar Konusulurken, Bedende Biriken Hasar Gérulmuyor

Turkiye'de meslek hastaliklarina bagli élumlerin sayisi net olarak
bilinmemekle birlikte, her yil yUzlerce is¢inin bu nedenle yasa-
mini yitirdigi tahmin edilmektedir. Buna ragmen meslek has-
taliklarinin buUyUk bolumu resmi kayitlara girmemekte, tani su-
recleri son derece sinirli kalmaktadir. Bu sinirlilik yalnizca tani
mekanizmalarindan degil, meslek hastaligi tanimlarinin fiili ca-
lisma bigimlerini esas almamasindan da kaynaklanmaktadir.
Bu durum moto kuryeler agisindan daha da belirgindir.

Moto kuryelikte risk cogu zaman kazalar Uzerinden tartisiimak-
ta; hiz, trafik ve 6lum vakalari 6ne ¢cikarken meslek hastaliklari
arka planda kalmaktadir. Oysa kazalara yol acan calisma kosul-
lari ile meslek hastaliklarini Ureten kosullar bUyUk dlcude ayni-
dir. Uzun calisma saatleri, dinlenememe, yogun stres, agir yuk
tasima ve cevresel maruziyetler zamanla bedende kalici hasar-
lar yaratmaktadir. Bu kosullar yalnizca “ani” kazalari degil, uzun
vadeli saglik yikimini da sistematik bicimde uretmektedir.
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Kaza ve olum vakalari kamuoyunda nispeten gérunur hale ge-
lirken, uzun vadede gelisen meslek hastaliklari cogu zaman ye-
terince fark edilmemekte ve gundem disinda kalmaktadir. Bu-
nun dnemli nedenlerinden biri, moto kuryeligin buyuk olcude
esnaf kurye modeli Uzerinden yurutulmesi ve bu calisma bici-
minin meslek hastaligi tani ve bildirim sureclerini fiilen islemez
hale getirmesidir. Bu nedenle kas-iskelet sistemi rahatsizliklari,
kronik agrilar ve dolasim sorunlari cogu zaman “isin dogasi” ola-
rak kabul edilmekte, meslek hastaligi sorunu olarak tanimlan-
mamaktadir.

Benzer sekilde, yogun stres, surekli zaman baskisi ve guvence-
sizlik kosullarinin yol actigi psikolojik sorunlar da bireysel daya-
niklilk meselesi gibi ele alinmakta; calisma duzeninin ruhsal
saglik Uzerindeki etkileri yapisal bir sorun olarak degerlendiril-
memektedir. Bu yaklasim, moto kuryelerde gorulen tukenmis-
lik, kaygl bozuklugu ve kronik stres hallerinin meslek hastalidi
kapsaminda ele alinmasini engellemektedir.

“Kuryelik demek; bel fitigi, dinmeyen sirt agrilari ve erken yasta
baslayan diz kiregclenmesi demektir. 21 yili PTT'de, 10 yili piyasada
gecen meslek hayatimin sonunda artik vicudumda agrimayan
tek bir yerim bile kalmad.. Bu isin bedensel ylkunu tim hayatim
boyunca uzerimde tasiyorum.”

Hakan (izmir 51 yasinda, 31 yillik emekli kurye)
Moto kuryelikte meslek hastaliklarinin gérinmezligi

Moto kuryeligin “gcok tehlikeli igyeri” olarak taninmamasi, pat-
ronlarin ISG yukumlulUklerini yerine getirmemesi ve yetkililerin
de denetim gorevini gerceklestirmemesi bu alandaki meslek
hastaliklarinin da sistematik bicimmnde gdériunmezlesmesine ne-
den olmaktadir. Meslegin yasal tanimindaki bu eksiklik; koru-
yucu onlemlerin alinmamasi, duzenli saghk taramalarinin ya-
pilmamasi ve meslek hastaligi tani sureclerinin isletilmemesi
sonucunu dogurmaktadir.

Bir diger yapisal neden, kuryelerin buyuk boliumunun esnaf kur-
ye statUsunde, yani kendi hesabina ¢alisanlar olarak gosterilme-
sidir. Bu durum, meslek hastaliklarinin taninmasini ve bildirimini
neredeyse imkansiz hale getirmektedir. Sonucg olarak kuryelerin
yasadigi saglik sorunlari bireysel problemler gibi ele alinmakta;
isin kendisiyle kurulan bag sistematik bicimde koparilmaktadir.
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“Temiz tuvalet bulamadigimiz icin defalarca sistit ve enfeksi-
yonlarla bogustum; ekipmanlar Gzerimize o kadar buyuk Ki,
motorun Uzerinde cuvalla dolasir gibiyiz. 50 kilo halimizle mo-
toru zapt etmeye calisirken olusan fibromiyalji ve boyun agrilari
yuzlnden fizik tedavi uzmani ‘ya motoru ya boynunu’ dese de
calismak zorundayiz. Asgari Ucretin Uzerinde kazanmak igin gir-
digimiz bu iste, kazancimizin ¢ogunu maalesef hastanelere ve
vitaminlere harciyoruz.”

(Mersin Bahar, 37 yasinda, 3 yillik kurye)
Moto kuryelerde dne ¢ikan meslek hastaliklari

Moto kuryeler, calisma kosullari nedeniyle cok sayida saglik ris-
kiyle karsi karsiyadir. Bu riskler; kas-iskelet sistemi hastaliklarin-
dan solunum yolu rahatsizliklarina, psikolojik sorunlardan dola-
sim sistemi risklerine kadar genis bir yelpazeye yayllmaktadir.

Kas ve iskelet sistemi rahatsizhiklan

Moto kuryelerde en yaygin gorulen saglik sorunlarinin basin-
da bel, boyun ve sirt agrilari gelmektedir. Uzun sure motosiklet
Uzerinde kalmak, ergonomik olmayan surus pozisyonlari, bozuk
yol kosullari ve surekli titresim; omurgaya binen yuku artirmak-
tadir. Agir paketlerin tasinmasi, asansérsuz binalara cikilmasi ve
motosiklet yasagi olan site iclerinde uzun mesafelerin yurun-
mesi bu yuku daha da agirlastirmaktadir.

Bu kosullar, bel ve boyun fitiklari, kas zorlanmalari ve tendon ya-
ralanmalari gibi rahatsizliklara yol agcabilmektedir. Bu tur sorun-
lar cogu zaman “isin dogasi” olarak normallestirilmekte, tibbi ve
hukuki olarak meslek hastaligi kapsaminda dederlendiriime-
mektedir.

“Gunde 12 saat calisiyorum ve sabahlari yataktan kalkmakta
zorlaniyorum. Sirtimda, belimde, sol kuluncumda ve gaz kolunu
cevirmekten sag elimde slrekli bir bitkinlik ve agri var. Mesaimin
sonuna dogru aclik ve dalginligim artsa da molam bittigi i¢in
dinlenmeden, bedenimi zorlayarak ¢calismaya devam ediyorum.”

Dulzgun (istanbul 27 yasinda, 2 yillik kurye)

Moto Kurye OlUumleri Raporu

Solunum yolu hastaliklari ve ¢evresel maruziyet

Moto kuryeler gunun buyuk bolumunu trafikte gecgirmekte ve
yogun bicimde egzoz dumanina maruz kalmaktadir. Bu durum,
astim, kronik bronsit ve solunum fonksiyonlarinda azalma gibi
saglik sorunlarini beraberinde getirebilmektedir. Ozellikle sa-
nayi bolgeleri, santiye alanlari ve yogun trafik akslarinda calisan
kuryeler icin bu risk daha da artmaktadir.

Bunun yani sira moto kuryeler surekli rizgara maruz kalan mes-
lek gruplarindan biridir. GUn boyu acik alanda ve yuksek hizda
calismak; sinUzit, ust solunum yolu enfeksiyonlari, kulak rahat-
sizliklari, boyun tutulmalari ve kas spazmlarina neden olabil-
mektedir. Kis aylarinda yeterli koruyucu ekipman olmadan c¢a-
lismak, bu sorunlarin kroniklesmesine yol agmaktadir. Bu tur
rahatsizliklar cogu zaman mevsimsel ya da kisisel saglik sorun-
lari olarak degerlendirilmekte, meslekle kurulan bag gdz ardi
edilmektedir.

“Bes yildir bu meslekteyim ve surekli maruz kaldigim rdzgar
nedeniyle artik kemiklerimde siddetli agrilar basladl. Bedenim
her zaman kirgin ve yorgun hissettiriyor. RUzgarin yarattigi bu
tahribat nedeniyle sagligimi daha fazla kaybetmeden, yakin
zamanda bu meslegi tamamen birakmayi planliyorum.”

Mustafa (Istanbul 30 yasinda, 6 yillik kurye)

“Kullandigimiz ekipmanlar ¢ok Kkalitesiz; bizi ne soguktan ne
de darbelerden koruyor. Ekonomik sartlar nedeniyle en ucuz
ve dayaniksiz ekipmanlara mecbur kaliyoruz. Yetersiz kiyafetler
yuzindensoguga maruz kalmaksureklituvalet ihtiyaci yaratiyor,
isi yetistirmek icin kendimizi tutmak zorunda kaliyoruz. Bu
yuzden surekli enfeksiyon problemleri ve kronik kasik agrilari
yasiyorum. Mevcut ekipmanlarin tek islevi, maalesef sadece
ceset butunligunu korumak.”

Blusra (Izmir 26 yasinda, 5 yillik kurye)
Kronik yorgunluk, uykusuzluk ve dilizensiz beslenme

Moto kuryelerin 6nemli bir bolumu paket basi Ucret sistemi ne-
deniyle gecinebilmekicin gunde 10-12 saat, zaman zaman daha



Kurye Haklari Derneg

uzun sureler calismak zorunda kalmaktadir. Uzun ¢alisma saat-
leri, dUzensiz uyku ve surekli tetikte olma hali; kronik yorgunluk
ve tukenmislik riskini artirmaktadir.

Sorun yalnizca uzun calisma suresi degil; kuryelerin dinlenebi-
lecek, su icebilecek ve temel ihtiyacglarini karsilayabilecek alan-
lardan yoksun olmasidir. Siparis yetistirme baskisi ve algoritmik
sureler nedeniyle kuryeler cogu zaman mola verememekte, ye-
terli su icememekte ve hatta uzun sure tuvalet ihtiyacini ertele-
mek zorunda kalmaktadir. Bu durum, idrar yolu enfeksiyonla-
ri, bédbrek rahatsizliklari ve sindirim sistemi sorunlari gibi saglhk
problemlerine yol agcabilmektedir.

“Hastalandigimda ya da agrilarim arttiginda doktora gidemiyo-
rum,; cunkud ¢alismadigim her gun dogrudan kazang¢ kaybi de-
mek. Esnaf kurye oldugum icin rapor hakkim yok. Cogu zaman
hasta ve siddetli agrili halde motor kullaniyorum. 14 yildir bu isi
yapiyorum ve bu zorunlu ¢alisma saglhgimi kalici olarak bozu-
yor, hastaliklarimi kroniklestiriyor.”

Yalcin (Adana 41 yasinda, 14 yillik kurye)
Psikolojik etkiler: stres, yalnizlasma ve tiikenmislik

Moto kuryelik, yuksek stresli bir calisma bicimidir. Hiz baskisi,
musteri puanlama sistemleri, surekli denetlenme hissi ve gelir
belirsizligi; anksiyete ve depresyon riskini artirmaktadir. Plat-
form sirketlerine bagli calisan kuryelerin buyUk bolumud gun
boyu yalniz calismakta, is arkadaslariyla ortak bir mekani payla-
samamaktadir. Bu durum sosyal izolasyonu derinlestirmekte ve
ruh saghgini olumsuz etkilemektedir.

“Gorunurde bir patronumuz yok gibi duruyor ama sistemin
baskisini her an Uzerimde hissediyorum. Bu hiz baskisinin
yaninda, her kazada veya ugradigim hak ihlalinde aslinda ne
kadar yalniz oldugumuzu anliyyorum. Tehlikeyle burun buruna
calisirken hissettigim bu guvencesizlik ve yalnizlik duygusu beni
cok yipratiyor.”

Azad (Antalya 28 yasinda, 5 yillik kurye)

Moto Kurye OlUumleri Raporu

Neden meslek hastaligi olarak taninmiyor?

Moto kuryelerde gérulen bu saglik sorunlarinin blUyuk bélumu
meslek hastaligl olarak taninmamaktadir. Bunun baslica ne-
denleri arasinda meslegin yasal statlsu, esnaf kurye modeli,
tani sureclerinin karmasikhgi ve SGK'li calisma zorunlulugu yer
almaktadir. SCGK'li isciler icin bile meslek hastaligi tanisi almak
zor ve uzun bir strecken, BAG-KUR'lu kuryeler icin bu neredeyse
imkansizdir.

Meslek hastaliklari tani ve basvuru surecleri yeniden duzenlen-
melidir.

Meslek hastaligl tanisinin is¢inin sigorta statisune bagl olma-
sl, bu alandaki en buyuk esitsizliklerden biridir. Sigorta turune
bakilmaksizin tum iscilerin meslek hastaligi tani stUreclerine eri-
sebilmesi saglanmalidir. Moto kuryeler acisindan bu sureclerin
sadelestirilmesi ve erisilebilir hale getirilmesi hayati dnem tasi-
maktadir.

Saghkli ve guvenli galisma ortami bir isci hakkidir

Moto kuryelerin maruz kaldigi meslek hastaliklari bireysel 6n-
lemlerle ¢cdzUlebilecek sorunlar degildir. Bu durum, iscilerin ki-
sisel tercihlerine ya da “dikkatli olma” cagrilarina indirgenemez;
dogrudan calisma kosullarinin ve isin 6rgutlenme bigiminin so-
nucudur. Saglikli ve guvenli bir calisma ortami bir [Utuf degil,
temel bir isci hakkidir.

Isci saghgi ve is guvenligi ile meslek hastaliklari birbirinden ko-
puk basliklar degildir; aksine ayni butunun parcalaridir. Meslek
hastaliklarinin tespit edilmesinin zorlastirilmasi, gérunmez ki-
liInmasi ya da ertelenmesi, iscilerin sagligini korumaya donuk
yukumlulUklerin fiilen ortadan kaldirilmasi anlamina gelir. Bu
nedenle meslek hastaliklarinin taninmasi, kayit altina alinmasi
ve onlenmesi, isci saghgi ve guvenligi hakkinin ayrilmaz bir par-
casidir.
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Patronlar, kuryelerin guvenli ve saglikli kosullarda calismasini
saglamakla yukumludur; kamu kurumlari ise bu yakumlulukle-
rin yerine getirilip getirilmedigini denetlemek ve gerekli duzen-
lemeleri yapmak zorundadir. Sorumlulugun iscilere birakildigy,
denetimin kagit Uzerinde kaldigi bir sistemde meslek hastalik-
lari kacinilmaz hale gelir.

Tespit edilmeyen, kayit altina alinmayan ve onleyici politikalar-
la ele alinmayan moto kurye meslek hastaliklari, kuryelerin be-
denlerini zaman icinde zayiflatarak is kazalarinin ve dlumlerin
ortaya ¢ikmasinda dolayli ama yapisal bir neden olusturmakta-
dir. Bu nedenle meslek hastaliklarinin tartisilmasi ve gundeme
getirilmesi, yalnizca kuryelerin degil, kamusal saglik ve yasam
hakkinin korunmasi acisindan da hayati bir Snemdedir.

Moto Kurye Olimleri Raporu

CALISIRKEN TUKENMEK

KADER DEGIL:
MESLEK HASTALIKLARI,
TANI SURECI VE

YASAL HAKLAR

Ayse Ozcelik
(meslekhastaligi.org)

TUrkiye’de isci saghgi ve is guvenligi genellikle “is kazalar” ek-
seninde tartisilsa da meslek hastaliklari sessiz ve derinden
ilerleyen, ancak gerekli 6nlemler alindiginda %100 6nlenebilir
olan bir gercekliktir. Isin niteligi veya calisma kosullari sebebiy-
le ortaya cikan, tekrarlayan sebeplerle olusan gecici veya surekli
hastaliklar, sakatliklar ya da psikolojik rahatsizliklar meslek has-
taligr kapsaminda dederlendirilir. Ozellikle kuryelik gibi fiziksel
eforun, zaman baskisinin ve riskli calisma ortamlarinin (trafik,
hava kosullari) yogun oldugu sektorlerde, bu hastaliklarin takibi
hayati dnem tasir.

Meslek Hastalig: Tanisi Nasil Konulur?

Bir hastaligin “meslek hastaligi” olarak kabul edilebilmesi icin
sadece tibbi bir teshis yeterli degildir. Bu teshisin yetkili kurum-
larca tescillenmesi ve hastalik ile is arasinda bir “illiyet bagi” (ne-
densellik) kurulmasi sarttir. Meslek hastaligi kararini verecek
olan yetkili merciler; Meslek Hastaliklari Hastaneleri, Universite
Hastaneleri veya Saglik Bakanhgi'nin yetkilendirdigi Egitim ve
Arastirma Hastaneleridir. Bu kurumlardan alinan Saglhk Kurulu
Raporu, surecin belkemigini olusturur.
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iscilerin Bagvuru Yollar ve SGK Siireci

Hastaliginin isten kaynaklandigini dustnen bir ¢alisanin izleme-
si gereken yol, isyeri hekimine veya dogrudan Sosyal Guvenlik
Kurumu’'na (SGK) basvurarak yetkili bir hastaneye sevkini talep
etmektir.

Surec¢ genellikle su adimlarla ilerler:

1. Sevk ve Tetkik: Calisan, yetkili hastaneye sevk edilir ve gerekli
tibbi tetkikler yapilir.

2. Dosya incelemesi: Tetkikler sonucunda hazirlanan dosya,
SGK Teftis Kurulu'na gonderilir.

3. illiyet Baginin Kurulmasi: SGK mufettisleri, isyerini ve calis-
ma kosullarini inceleyerek, hastaligin yapilan isle baglantili olup
olmadigini arastirir. “Isyerinde koruyucu ekipman var mi?”, “Ca-
lisma ortami sagliga elverisli mi?” gibi sorulara yanit aranir.

4. isglicii Kaybi Tespiti: Meslek hastaligi tespit edilirse, dosya
bu kez isgucu kaybi oraninin belirlenmesi icin SGK Yuksek Sag-
lik Kurulu'na gider.

iscilerin Yasal Haklarn

Meslek hastaligi tanisi alan bir isci, isgucu kaybl oranina gore
cesitli haklara sahip olur:

« is Géremezlik Geliri: isglcU kaybi %10 ve Uzerinde belirlenir-
se, isci surekli is goremezlik geliri almaya hak kazanir. Onemli
bir detay olarak, bu geliri alirken calismaya devam etmek mim-
kandur.

» Malulen Emeklilik: Eger isguUcU kaybi %60 ve Uzerindeyse ve
calisanin en az1800 gun édenmis primi varsa, malulen emeklilik
hakki dogar.

« Tazminat Hakka: isciler, isverene karsi maddi ve manevi tazmi-
nat davasli acabilirler. Isverenin kusur oranina ve is¢inin kaybina
gore belirlenen bu tazminat, iscinin ugradigi zararin karsilan-
masini amacglar.

Moto Kurye OlUumleri Raporu

Yapisal Sorunlar ve Hak Kayiplari

Kagit Uzerinde net gdérunen bu sureg, uygulamada isciler igin
zorlu bir mucadeleye dénusebilmektedir. En sik karsilasilan ya-
pisal sorunlarin basinda, saglik problemlerinin is kaynakh mi
yoksa is disi sebeplerle mi olustugunun belirlenmesidir. Orne-
gin, bir kuryenin yasadigi bel fitiginin, agir yuk tasima veya mo-
tor Uzerindeki calisma pozisyonundan mi, yoksa ani bir ters ha-
reketten mikaynaklandigini kanitlamak karmasik bir barokratik
surec gerektirebilir.

Bunun yani sira, iscilerin en buyuk cekincesi “isten atilma kor-
kusu"dur. Rapor alma surecinde isverenin haberdar olmasi, pek
c¢ok calisani sureci baslatmaktan alikoymaktadir. Ancak yasalar
bu konuda aciktir; isverenin, calisani sadece meslek hastaligi ta-
nisi veya rapor alma sureci nedeniyle isten ¢cikarma hakki yoktur.
Aksine, bu sebeple yapilan ¢cikarmalar kétu niyetli kabul edilir ve
isveren tazminat 6demek zorunda kalir.

Sonug olarak, meslek hastaliklari bireysel bir “kadersizlik” dedil,
calisma kosullarinin ve alinmayan onlemlerin dogrudan bir so-
nucudur.

Esnaf Kuryeler ve “Goriinmez’” Meslek Hastaliklan

Turkiye'de son yillarda hizla yayginlasan “Esnaf Kurye” modeli,
meslek hastaliklarinin tespiti ve tazmininde isciler aleyhine cid-
di bir yasal bariyer olusturmaktadir. is Kanunu (4/a) kapsaminda
calisan bir kurye ile esnaf kurye (4/b - BAG-KUR) statlstndeki
bir calisan, ayniisi yapip ayni risklere maruz kalsa da yasal sUrec-
leri tamamen farkhdir.

Bu karmasikligi yaratan temel faktorler sunlardir:

1. “Kendi Kendinin Patronu” Olma Tuzadi ve Bildirim
Yukimlaluga:

Standart bir isci (4/a) icin meslek hastalidi bildirimini isveren
yapmak zorundadir ve bu surecten isveren sorumludur. Ancak
esnaf kurye, yasal olarak Bag-Kur (4/b) statUstnde oldugdu icin
meslek hastaligini kendisi bildirmekle yakumludur. Kurye, has-
taligini 6grendigi gunden itibaren 3 is gunu icinde SGK'ya bas
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vurmazsa hak kaybina ugrayabilir.

Ustelik 4/b'liler meslek hastalidi tanisi alabilse dahi, 4/a'li iscile-
rin yararlandigi gecici is goremezlik 6denegdi gibi temel sosyal
guvenlik haklarindan faydalanamaz. Surekli bir gelir baglana-
bilmesi ise ancak is gucu kayip oraninin en az %60 olmasi ve
malulluk sartlarinin olusmasi halinde mumkundur. Bu da cogu
zaman kronik agrilar, kas-iskelet sistemi hastaliklari ve yipran-
maya bagli rahatsizliklarin “yeterince adir” sayllmamasi anlami-
na gelir.

Zaten yogun calisma temposu ve “issiz kalma” kaygisi yasayan
kuryenin, hem bu karmasik burokratik sureci tek basina yurut-
mesi hem de sonucu buyuk dlclude belirsiz ve sinirl haklar su-
nan bir basvuruya yénelmesi pratikte son derece zordur.

2. Prim Borcu Engeli:

Sistemin en acimasiz yonlerinden biri “prim borcu” sartidir. Es-
naf kuryenin, meslek hastaligi nedeniyle is géremezlik geliri
veya tedavi yardimi alabilmesi icin SGK'ya prim borcunun bu-
lunmamasi (veya yapilandirilmis olmasi) gerekmektedir. GUven-
cesiz calisan ve ekonomik zorluklarla bogusan pek cok kurye,
primlerini duzenli 6deyemedidi icin, meslek hastasi olsa dahi
(6rnedin bel fitig patlasa bile) devletten édenek alamamakta,
saglik sisteminden tam yararlanamamaktadir.

3. “illiyet Bagi"ni Kurmanin Zorlugu:

Meslek hastaliklarinda hastaligin isle baglantili oldugunun (illi-
yet bagi) kanitlanmasi gerekir. Esnaf kurye modelinde platform-
lar, “Biz sadece araclyiz, calisma ortamini ve sartlarini kurye ken-
di belirler” savunmasi yaparak sorumluluktan kacinmaktadir.

« Titresim Kaynakh Hastaliklar: Kuryelerde cok sik gorulen, su-
rekli motor titresimine maruz kalmaktan kaynaklanan “Beyaz
Parmak” (Raynaud Fenomeni) veya el-bilek sinir sikismalari, sin-
siilerleyen hastaliklardir. Kurye farkli firmalarla calismissa, hangi
isin buna sebep oldugunu kanitlamak hukuki bir labirente do-
nusur.

Moto Kurye Olumleri Raporu

« Solunum ve Kas-iskelet Sorunlari: Strekli egzoz dumanina
maruz kalma ve agir paket tasima kaynakli disk kaymalari, kur-
yenin “sahsi calisma tercihi” gibi gosterilmeye calisiimakta, isin
dogasindan kaynakli oldugu gercedi perdelenmektedir.

4. is Guvencesinin Yoklugu:

Raporlu olunan surecte isten atilma yasagdi 4/a'li isciler icin ge-
cerliyken, esnaf kuryeler “ticari sdzlesme” ile calistigl icin, plat-
formlar “performans dusuklugu” bahanesiyle sozlesmeyi tek
tarafli feshedebilmektedir. Bu korku, kuryelerin hastaliklari-
ni saklayarak calismaya devam etmesine ve kalici sakatlklarin
olusmasina yol acmaktadir.

MESLEK HASTALIGI TESPIT SURECI
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Meslek Hastaliklari
Hastanesi, Universite
veya Egitim Arastirma

Hastanesine sevk

isteyin.

Kuryeler icin Ozel
Uyan

meslekhastaligi.org

dizenler.

: o (1800 giin prim
isyeriniz ve calisma varsa) Malulen
kosullariniz incelenir; emeklilik.
hastaliginiz ile isiniz Tazminat: isverene
arasindaki bag (illiyet karsi maddi/manevi
bagi) kurulur. tazminat davasi.

Esnaf Kurye (4/b) iseniz: Hastaliginizi SGK'ya kendiniz bildirmek zorundasiniz.

Prim Borcu Dikkat: is géremezlik denegi alabilmek igin SGK (Bag-Kur) prim
borcunuzun olmamasi gerekir.

isten Atilma: Rapor alma siirecinde isveren sizi isten atamaz, atarsa tazminat
oddemek zorundadir.
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SONUC VE
ONERILER

Sebepleri tek bir etmene indirgenemeyecek olan moto
kurye dlumlerinin 6nune gecilebilmesiicin farkl duzeylerde cok
saylda aktdre gorev ve sorumluluklar dusmektedir. Gerek 6nce-
ki yillara ait raporlarimizda gerekse diger calismalarimizda kap-
samli bicimde ele aldigimiz Uzere, bu alanda bakanliklarin, yasa
yapicilarin, patronlarin, belediyelerin, yargi organlarinin, trafik-
teki diger paydaslarin, tuketicilerin ve pek tabii ki kuryelerin ve
kurye oérgutlenmelerinin Ustlenmesi gereken roller bulunmak-
tadir.

Bu raporda tum bu basliklari yeniden siralamayacagdiz. Ancak
moto kuryelik mesleginin “Cok Tehlikeli Meslekler” sinifina da-
hil edilmesi, calisma kosullarinin duzenli bicimde denetlenmesi
ve “Mesleki Yeterlilik” ile “GUvenli SUrus Belgesi” olmayan kurye-
lerin calistirilmamasi bu noktada temel 6nlemler arasinda yer
almaktadir. Ayrica yasal ve insani sinirlari asan calisma saatleri,
cocuk isciligi ve kayit disi calistirma gibi uygulamalarin énune
gecilmesi gerekmektedir.

Toplam kurye dlumleri icinde platformlara calisan esnaf kurye-
lerin artan payl goz énune alindiginda, teslimat hizmeti sunan
bu platformlarin 6zel olarak ele alinmasi zorunludur. Platform
calismasinda uzayan calisma sureleri ve dusen Ucretlerin yani
sira alana hakim olan denetimsizlik, isci saglgi ve guvenligini
giderek daha fazla tehlikeye atmaktadir.

Moto Kurye Olumleri Raporu

Turkiye'de toplam ka¢ moto kuryenin ¢alistigl, bunlarin kacinin
platform calisani, kacinin 4/a statUsdnde isci oldugu kamuoyuy-
la paylasiimalidir. Platformlara, bunyelerinde calisan kuryelerin
saylisini her yil guncelleyerek kamuoyuna aciklama yukumlulu-
gu getirilmelidir. Moto kurye is kazalari ve 6lum verileri Calisma
ve Sosyal Guvenlik Bakanhgi tarafindan duzenli bicimde acik-
lanmali, kamuoyu bu konuda dogru sekilde bilgilendirilmelidir.

Ancak bu verilerin duzenli olarak toplanip paylasiimasiyla yillara
gore degisen kaza ve olum sayilari anlamlandirilabilir; bu dog-
rultuda énleyici cozUmler gelistirilerek gerekli duzenlemeler ha-
yata gecirilebilir. Zira seffaf bir veri politikasi ve etkin denetim,
sadece birer istatistik olarak kayda gecen Mahmutlarin, Aykut-
larin ve Ali Canlarin hayatta kalmasi demektir.
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